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INLEIDING 
 

Als ouder kun je inloggen in het portaal (website) of in de app om te zien hoe het met je kind gaat op 

de opvang, extra opvang aan te vragen, of te kijken wat de opvang dagen zijn.  
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OUDERPORTAAL (WEBSITE) 

DE EERSTE KEER INLOGGEN 
U gaat naar de website https://portaal.novict.nl/uodx7wDgkwc/  

 

  

Eerste keer inloggen: 

Vul bij gebruikersnaam je emailadres in en klik op Nieuw wachtwoord aanvragen. 

 

Hierna ontvang je een mail met een link. Klik op de link om een wachtwoord aan te maken. 

 

 

 

 

 

https://portaal.novict.nl/uodx7wDgkwc/
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Als je klikt op de link, kom je op dit scherm: 

 

Het wachtwoord moet 8 tekens bevatten. 

Na het maken van je wachtwoord, zie je: 

 

Je kunt nu opnieuw inloggen met je emailadres en net gemaakt wachtwoord.  
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DASHBOARD 
In het dashboard zie je: 

 

LOGBOEK 
In het logboek zie je berichten van de medewerker over jouw kind. 

PLANNING 
In de planning zie je de komende opvangdagen.  
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EXTRA OPVANG AANVRAGEN VIA PLANNING 
Via de knop ‘Opvang aanvragen’ kun je extra opvang aanvragen. Als je hierop klikt, zie je eerdere 

aanvragen en kun je op Nieuwe aanvraag klikken. 

 

Let op: als je meerdere kinderen in de opvang hebt, klik dan linksboven in de app op het kind 

waarvoor je een aanvraag wil indienen! 

Als je op Nieuwe aanvraag klikt, zie je: 

 

Klik in het vakje bij Selecteer datum en kies de juiste datum. Nu zie je: 

 

Kies het product en de eindtijd en klik op Opvang aanvragen. 

Ook voor Flexibele opvang, vraag je de dagen zo aan. Kies voor KDV en de tijd die je wilt afnemen. Er 

staat geen tegoed in je uren, maar wij zorgen ervoor dat dit van je tegoed af gaat.  
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RUILEN OF AFMELDEN VIA PLANNING 
Het is mogelijk om geplande opvang te ruilen of je kind af te melden via het ouderportaal. Dit ziet er 

als volgt uit: 

 

Een dagdeel ruilen 

Je kies voor Ruilen als je al weet op welke andere dag je kind naar de opvang wil brengen. 

Wanneer je op de knop ‘ruilen’ klikt, zie je: 

  

Voer de nieuwe gewenste datum in en klik op ‘Ruiling aanvragen’. Je krijgt een mail of de ruiling kan of 

niet. 

Een ingepland dagdeel afmelden 

Wens je je kind af te melden voor een dagdeel? Dan klik je achter het tijdstip op de knop ‘Afmelden’.  

 

Dit wordt direct verwerkt.  



KIDSADMIN – HANDLEIDING OUDERPORTAAL & OUDERAPP – APRIL 2020 

 8 

BERICHTEN  
Je kunt een berichtje sturen naar de medewerker op de groep.  

 

 FOTO’S 
Hier zie je foto’s van je kind. 

GEGEVENS  
Hier kun je gegevens van je kind bekijken. En via Wijziging aanvragen eventueel een nieuw adres en 

noodnummers doorgeven. 

AANVRAGEN  
Hier zie je de aanvragen voor extra opvang. 
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OUDERAPP 

INSTALLEREN EN INLOGGEN 
 

Ga naar de Appstore of Playstore en zoek de app Kidsadmin 

ouderportaal. Download en installeer de app op je telefoon. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Als je de app opent, zie je het inlogscherm. Het e-mailadres en 

wachtwoord zijn hetzelfde als in het ouderportaal. De pincode van 

je kinderopvangorganisatie is 1368.  
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HET GEBRUIK VAN DE OUDERAPP 

PLANNING 
Hier zie je de planning van de hele maand met de tijden van 

opvang. 

Als je extra opvang wil aanvragen, moet je dit doen via het 

ouderportaal. Dit kan niet in de app. 

 

 

 

 

 

 

 

LOGBOEK 

Hier zie je de activiteiten.  
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BERICHTEN 
Bij berichten kun je appen met de medewerker van de groep. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO’S 

Hier zie je foto’s van je kind. 
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GEGEVENS 
In het laatste tabblad zie je de gegevens van je kind. Klopt hier 

iets niet? Dan kun je dit doorgeven via het ouderportaal. 

Dit kan niet via de app. 

 


