KIDSADMIN OUDERPORTAAL & OUDERAPP

—APRIL2021

HANDLEIDING



KIDSADMIN — HANDLEIDING OUDERPORTAAL & OUDERAPP —APRIL2020 ‘

INHOUD
INLEIDING ..o eteii e et ettt ettt ettt et et et et et et e e ea e et e e e n e n st et e re s en e er e et e eneran e e eenes 2
OUDERPORTAAL (WEBSITE) .t ettuettnetteet et et e et e e et et e et et e ehe e e e e e e ehe e ea e e e e e e e ea e eanesaaesna et aennaesnenanes 3
DE EERSTE KEER INLOGGEN ...ttt ettt ettt s e a5 s ettt eh et 3
DASHBOARD ...ttt ettt h £ 228 e e h e E AR h S E R h Rt e et h ettt 5
LOGBOEK ...+ttt ettt etttk £ S8 A e H SRR AR A ek £t AR ekt h ettt 5
PLANNING ...ttt stttk £ 2822 s e ekt e s s s ekttt 5
............................................................................................................................................................................................ 5
Extra opvang aanvragen Via PIONNING. .......c.c.ccoceiveeieeiieiieeeeee ettt 6
Ruilen of Gfmelden Via PIANNING..........coccccvoeieeieeeeeeeee ettt 7
BERICHTEN .11ttt s £ E 2o E st E ettt 8
B OO S s 8
GEGEVENS .ottt e £ e R h AR ARt 8
AANVRAGEN ...ttt ettt 2o e a e s e €1 e e e e E e h £ A e h kARt 8
OUDERAPP ... ettt ettt et et et et et et et ettt ettt et et e r e et et e e e e er e 9
INSTALLEREN EN INLOGGEN. ...ttt sttt 9
HET GEBRUIK VAN DE OUDERAPP. ...ttt ettt sttt ettt 10
PIONIING <ottt 10
.......................................................................................................................................................................................... 10
LOGDOCK ...ttt 10
BOIICR TN .ttt 11
.......................................................................................................................................................................................... 11
F OO S ettt 11
Y=o L3 = o KOTSRS USSP 12



KIDSADMIN —HANDLEIDINGOUDERPORTAAL & OUDERAPP —APRIL2020 ‘

INLEIDING

Als ouder kun je inloggen in het portaal (website) of in de app om te zien hoe het met je kind gaat op
de opvang, extra opvangaan te vragen, of te kijken wat de opvangdagen zijn.
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OUDERPORTAAL (WEBSITE)

DE EERSTE KEER INLOGGEN

U gaat naar de website https://portaal.novict.nl/uodx7wDgkwc/

]

Gebruikernaam

Wachtwoord

‘ Inloggen ‘ Nieuw wachtwoord aanvragen

Eerste keer inloggen:
Vul bij gebruikersnaam je emailadres in en klik op Nieuw wachtwoord aanvragen.

b

Voer hieronder uw e-mail adres in om een
nieuw wachtwoord aan te vragen.

‘ Email adres

‘ Vraag nieuw wachtwoord aan Annuleren

Hierna ontvang je een mail met een link. Klik op de link om een wachtwoord aan te maken.

Wachtwoord vergeten Inbox F
Kinderdagverblijf Demo <j.verhoaven@novict.com=> 14:00 (2 minuten geleden) L
aan mij [~

Geachte gebruiker,

U ontvangt deze e-mail omdat u een aanvraag hebt gedaan om uw wachtwoord te wijzigen emdat u uw huidige wachtwoord bent vergeten of wilt
wijzigen. Om een nieuw wachtwoord aan te maken klikt u op de link hieronder, of plak de URL in uw browser.

https://portaal.novict.nl/alMPRPjezB0/login/reset/lisaverhoeven2000@gmail.com/15559¢c1a 7628/



https://portaal.novict.nl/uodx7wDgkwc/

KIDSADMIN — HANDLEIDING OUDERPORTAAL & OUDERAPP —APRIL2020

Als je klikt op de link, kom je op dit scherm:

©

Ouderportaal resetten

Voer hieronder 2 maal uw nieuwe wachtwoord in,
na het wijzingen van uw wachtwoord dient u
opnieuw in te loggen.

wachtwoord

Wachtwoord

Wijzig wachtwoord

Het wachtwoord moet 8 tekens bevatten.

Na het makenvan je wachtwoord, zieje:

S

Uw wachtwoord is gewijzigd.

Gebruikersnaam

Wachtwoord

Inloggen Nieuw wachtwoord aanvragen

Je kuntnu opnieuw inloggen met je emailadres en net gemaakt wachtwoord.



KIDSADMIN —HANDLEIDINGOUDERPORTAAL & OUDERAPP —APRIL2020

7 DASHBOARD

In het dashboard zie je:

SERVICE
BUREAU Aankomende opvangmomenten
Kinaer
opvang
dinsdag 6 april 2021 Zandoogje VG

B Mijn kinderen

Testie
maandag 12 april 2021 Zandoogje VG

 Dashboard maandag 12 april 2021 middag Zandoogje VG

7| Logboek

B
£ Planning Laatste logboek activiteiten
06-04-2021

2 Berichten

Fotoe @ Frithap 1620 appel gegeten

B

[Z] Gegevens
%) Aanvragen

Overeenkomsten

5 B

Jaaropgaven

Mijn gegevens

Facturen

(@) Help

. Uitloggen

F LOGBOEK

In het logboek zie je berichten van de medewerker over jouw kind.

PLANNING

In de planningzie je de komendeopvangdagen.

Selecteer datum reeks: 05-04-2021 - 25-04-2021 ‘ Opvang aanvragen

dinsdag 6 april 2021 07:30 - 18:30 Zandoogje VG Ruiling

maandag 12 april 2021 07:30 - 13:00 Zandoogje VG Afmelding  Ruiling
maandag 12 april 2021 13:00 - 18:30 Zandoogje VG Afmelding  Ruiling
dinsdag 13 april 2021 07:30 - 13:00 Zandoogje VG Afmelding Ruiling
dinsdag 13 april 2021 13:00 - 18:30 Zandoogje VG Afmelding  Ruiling

maandag 19 april 2021 07:30 - 13:00 Zandoogje VG Afmelding Ruiling
maandag 19 april 2021 13:00 - 18:30 Zandoogje VG Afmelding  Ruiling
dinsdag 20 april 2021 07:30 - 13:00 Zandoogje VG Afmelding  Ruiling
dinsdag 20 april 2021 13:00 - 18:30 Zandoogje VG Afmelding Ruiling
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EXTRA OPVANG AANVRAGEN VIA PLANNING
Via de knop ‘Opvangaanvragen’ kun jeextra opvangaanvragen. Als je hierop klikt, zie je eerdere
aanvragen en kun je op Nieuwe aanvraagklikken.

Nieuwe aanvraag

Afmelding Afmelding Extra opvang
dinsdag 6 april 2021 dinsdag 6 april 2021 dinsdag 6 april 2021
wvan 13:00 tot 18:30 wvan 07:30 tot 13:00 van 07:30 tot 18:30
Goedgekeurd 0 berichten Goedgekeurd 0 berichten Goedgekeurd 0 berichten

Let op:als je meerdere kinderenin de opvanghebt, klik dan linksboven in de app op het kind
waarvoor je een aanvraag wil indienen!

Als je op Nieuwe aanvraagklikt, zie je:

Opvang aanvragen

Selecteer datum:

Geen mogelijkheden gevenden voor de geselecteerde datum
Toelichting

I Annuleren H Opvang aanvragen

Klik in het vakje bij Selecteer datum en kies de juiste datum. Nu zie je:

Opvang aanvragen

Selecteer datum: 13-04-2021

Aantal ruiluren beschikbaar: 11

= KDV

07:30 Selecteer... #

Toelichting

‘ Annuleren H Opvang aanvragen ‘

Kies het product en de eindtijd en klik op Opvangaanvragen.

Ookvoor Flexibele opvang, vraag je de dagen zo aan. Kies voor KDV en de tijd die je wilt afnemen. Er
staat geen tegoed in je uren, maar wij zorgen ervoor dat dit van je tegoed af gaat.
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RUILEN OF AFMELDEN VIA PLANNING
Het is mogelijk om geplande opvangte ruilen of je kind af te melden via het ouderportaal. Dit ziet er

als volgt uit:
Selecteer datum reeks: 05-04-2021 - 25-04-2021

dinsdag 6 april 2021 07:30 - 18:30 Zandoogje VG Ruiling

maandag 12 april 2021 07:30 - 13:00 Zandoogje VG Afmelding Ruiling
maandag 12 april 2021 13:00 - 18:30 Zandoogje VG Afmelding Ruiling
dinsdag 13 april 2021 07:30 - 13:00 Zandoogje VG Afmelding  Ruiling
dinsdag 13 aer 2021 13:00 - 18:30 Zandoogje VG Afmelding Ruiling
maandag 19 april 2021 07:30 - 13:00 Zandoogje VG Afmelding  Ruiling
maandag 19 april 2021 13:00 - 18:30 Zandoogje VG Afmelding Ruiling
dinsdag 20 april 2021 07:30 - 13:00 Zandoogje VG Afmelding  Ruiling
dinsdag 20 april 2021 13:00 - 18:30 Zandoogje VG Afmelding Ruiling

Een dagdeel ruilen
Je kies voorRuilen als je al weet op welke andere dag je kind naar de opvang wil brengen.

Wanneer je op de knop ‘ruilen’ klikt, zie je:

Ruiling aanvragen

Ruilen van: 18-05-2020

Ruilen naar: ﬁ

I Annuleren H RUILING AANVRAGEN

Voer de nieuwe gewenstedatumin en klik op ‘Ruiling aanvragen’. Jekrijgt een mail of de ruiling kan of
niet.

Een ingepland dagdeel afmelden
Wens je je kind af te melden vooreen dagdeel? Dan klik je achter het tijdstip op de knop ‘Afmelden’.

Afmelden

Weet je zeker dat je je wilt afmelden voor deze dag?

Annuleren AFMELDEN

Dit wordt direct verwerkt.
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(2 BERICHTEN

Je kunt een berichtje sturen naarde medewerkerop de groep.

Il
i
i

Edit requests Testie

Verzorger
Hoe is het met slapen gegaan?

) FoTo’s

Hier zie je foto’svan je kind.

GEGEVENS

Hier kun je gegevens van je kind bekijken. En via Wijziging aanvragen eventueel een nieuw adres en
noodnummers doorgeven.

() AANVRAGEN

Hier zie je de aanvragen voorextra opvang.
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OUDERAPP

INSTALLEREN EN INLOGGEN

il T-Mobile NL 4G n:21 @ 63% = )

Q. kidsadmin ouderportaal € Annuleer

Ga naar de Appstore of Playstore en zoek de app Kidsadmin

| ‘ e, ouderportaal. Download en installeer de app op je telefoon.
Sociaal netwerken OPEN
‘xmsmmm = = =

-
8~ =
1
[ 4 S [ Q
V. G Apps Updates Zoek
wil vodafone NL 4G 10:52 % 97% wm

‘ KIDSADMIN Als je de app opent, zie je het inlogscherm. Het e-mailadres en

wachtwoord zijn hetzelfdeals in het ouderportaal. De pincode van
je kinderopvangorganisatieis 1368.

\ Inloggen



KIDSADMIN —HANDLEIDINGOUDERPORTAAL & OUDERAPP —APRIL2020 ‘

HET GEBRUIK VAN DE OUDERAPP

will T-Mobile NL 4G 1:21 @ 62%mm )
PLANNING
Planning — . . . ..
Anne — Hier zie je de planningvan de hele maand met de tijden van
opvang.
Week 40
aandag 01 oktaber Als je extra opvang wilaanvragen, moet je dit doen via het
ouderportaal. Dit kan niet in de app.
dinsdag 02 oktober
woensdag 03 oktober
donderdag 04 oktober
vrijdag 05 oktober
Week 41
maandag 08 oktober
dinsdag 09 oktober
woensdag 10 oktober
oktober 2018
ol T-Mobile NL 4G 11:52 @ 50% m )
Activiteiten = LOGBOEK

Anne

Hier zie je de activiteiten.

‘ Kleur & vorm

abc
Q Lente 11:00
bloem

29-06-2018

10
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il T-Mobile NL 4G 09:32 75% W) BERICHTEN

Berichten
Jeroen

Vandaag
Goedemorgen

Hallo!
09:32
l

L N N N S S S’ S—mw —

e -
o FoTO’s

Foto's —  Hier zie je foto’svan je kind.

ao b apr.
-

wo 23 mei

di 29 mei

b

—  Bij berichten kun je appen met de medewerker van de groep.

11
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ull T-Mobile NL 4G 121 @ 62% mm )

Gegevens —
Anne

Voornaam:
Anne

Achternaam:
Sestig

Geboortedatum:
04-06-2008

Geslacht:
Meisje

GEGEVENS

b

In het laatstetabblad zie je de gegevens van je kind. Klopt hier

iets niet? Dan kun je dit doorgeven via het ouderportaal.

Dit kan niet via de app.

12



